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ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ  

 

 

Наименование   

программы 

     Программа волонтерского (добровольческого) 

движения «Шаг навстречу»  

Исполнитель 

программы  

Краевое государственное бюджетное учреждение 

социального обслуживания «Комплексный центр 

социального обслуживания населения 

«Минусинский» (КГБУ СО «КЦСОН 

«Минусинский»)  

Руководитель 

программы  

Заведующий отделением социального 

обслуживания на дому 

Цель  

программы 

Создание условий для организации и развития 

волонтерского (добровольческого) движения в 

учреждении среди граждан старшего возраста и 

подростков 

Задачи программы 1. Создать информационные условия для 

организации и развития добровольческого 

движения в учреждении. 

2. Сформировать группы из числа граждан 

старшего поколения, подростков, организованные 

на базе учреждения. 

3. Организовать работу по обучению 

волонтеров, координации и контролю их 

деятельности. 

4. Осуществить оценку и анализ эффективности 

деятельности, организованной в рамках программы 

Теоретическая 

значимость 

программы 

Организация мероприятий для волонтеров 

позволяет выявить основную специфику, 

значимость и направленность волонтерского 

движения 

Практическая 

значимость 

программы 

Показать насколько важным и полезным делом 

является волонтерское движение, решающее широкий 

спектр актуальных проблем в социальной сфере 

  

Срок реализации 

программы 

    Программа бессрочная 
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Ожидаемые конечные 

результаты 

программы 

- Сформированы группы волонтеров 

«серебряного» возраста, школьников-волонтеров; 

- Информированность населения о реализации 

волонтерского движения; 

- Реализация мероприятий волонтерской 

деятельности;  

- Оказание помощи нуждающимся категориям 

граждан; 

- Самореализация «серебряных» волонтеров в 

рамках проведения добровольческих мероприятий; 

- Увеличение количества граждан старшего 

возраста и подростков, участвующих в 

волонтерском движении учреждения;  

- Улучшение качества жизни людей, которым 

оказана волонтерская помощь; 

- Увеличение числа граждан, охваченных 

помощью волонтеров 

 

Система организации 

и контроля за ходом 

исполнения 

программы 

 

Выявление качественных и количественных 

результатов, полученных после беседы, 

наблюдения, проведения оценки эффективности 

реализации программных мероприятий по 

окончанию текущего года 
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1. Пояснительная записка 

 

Программа организации волонтерского (добровольческого) движения 

«Шаг навстречу» краевого государственного бюджетного учреждения 

социального обслуживания «Комплексный центр социального обслуживания 

населения «Минусинский» (КГБУ СО «КЦСОН «Минусинский» - далее - 

Учреждение) (далее – Программа) является нормативно-управленческим 

документом. 

Программа разработана в соответствии с:   

- Федеральным законом от 28.12.2013 г. № 442-ФЗ (ред. от 11.06.2021 г.)             

«Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; 

- Законом Красноярского края № 7-3023 от 16 декабря 2014 г.                               

«Об организации социального обслуживания граждан в Красноярском крае»; 

- Лицензиями КГБУ СО «КЦСОН «Минусинский»: на осуществление 

медицинской деятельности; на осуществление деятельности по перевозке 

пассажиров и иных лиц автобусами; 

- Уставом КГБУ СО «КЦСОН «Минусинский».   
 

Сегодня мир изменился, а с ним и отношение к старости. Каждый 

человек хочет быть максимально включенным в активное общество, 

несмотря на возраст. Граждане старшего возраста, чтобы не быть одинокими, 

подростки, чтобы личностно и социально развиваться, формировать 

активную гражданскую позицию.  

Одной из эффективных форм реализации социальной активности и 

творческого потенциала старшего поколения и подростков является 

включение их в активную жизнь через волонтерское движение.  

Структура современного общества сложна и включает множество 

различных категорий граждан, часть из которых нуждаются в помощи и 

поддержке со стороны государства. Оказание данной помощи обеспечивает 

широкая сеть организаций социального обслуживания. В рамках своей 

деятельности специалистами учреждений оказываются все виды социальных 

услуг, предусмотренные законодательством. В то же время не редки случаи 

выявления необходимости в дополнительной помощи различным категориям 

граждан, которую учреждения не могут оказать в силу различных причин. В 

таких случаях дополнительным ресурсом для расширения оказываемой 

помощи служит волонтерство.  

КГБУ СО «КЦСОН «Минусинский» активно развивает волонтерское 

движение уже на протяжении нескольких лет. Волонтеры оказывают помощь 

пожилым людям, инвалидам, детям и другим категориям нуждающихся 

граждан. 

Опыт волонтерской работы выявил ряд проблем при привлечении 

добровольческих ресурсов к оказанию помощи нуждающимся гражданам: 

недостаточная информированность населения о возможностях оказания 

помощи волонтерами; низкий уровень подготовки волонтеров; отсутствие 

реестров потенциальных волонтеров.  



6 

 

Для решения указанных проблем разработана Программа развития 

добровольческого движения волонтеров в городе Минусинске и 

Минусинском округе, реализация которой позволяет систематизировать  

деятельность Учреждения по привлечению волонтеров разного возраста для 

оказания помощи отдельным категориям граждан. 

 

Целевая группа: граждане пожилого возраста, подростки (школьники) 

города Минусинска и Минусинского округа. 

 

1.1. Цель и задачи реализации Программы 

 

Цель Программы - создание условий для организации и развития 

волонтерского (добровольческого) движения в учреждении среди граждан 

старшего возраста и подростков.  

 

Задачи: 

1. Создать информационные условия для организации и развития 

добровольческого движения в Учреждении. 

2. Сформировать группы из числа граждан старшего поколения, 

подростков, организованные на базе Учреждения. 

3. Организовать работу по обучению волонтеров, координации и 

контролю их деятельности. 

4. Осуществить оценку и анализ эффективности деятельности, 

организованной в рамках программы. 

 

1.2. Направленность Программы 

 

Волонтерское движение представляет собой важный элемент 

гражданского общества, направленный на оказание безвозмездной помощи и 

поддержку различным социальным группам. Волонтеры добровольно 

посвящают свое время и усилия делу, которое приносит пользу обществу и 

улучшает качество жизни многих людей.  

Волонтерское движение Учреждения охватывает широкий спектр 

направлений: здоровьесберегающее, культурное (событийное), социальное, 

спортивное, экологическое. 
 

 

 1.3. Форма реализации Программы 
 

Реализация Программы осуществляется в групповой форме                        

(до 12 волонтеров). 

 

1.4. Этапы и срок реализации Программы 

 

Программа предполагает выполнение поставленных задач на трех 
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этапах: 

Подготовительный этап:  
Организационный – планирование работы по Программе, изучение 

литературы и интернет-источников, разработка мероприятий.  

 

Основной этап: 

Практический – участие в социально-значимых мероприятиях, акциях. 

 

Заключительный этап: 

Аналитический – выявление качественных и количественных 

результатов Программы (проведение беседы, наблюдения, оценки 

эффективности реализации программных мероприятий). 

 

Срок реализации Программы – бессрочный.  
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2. Тематический план мероприятий  
 

 

№ 

п/п 

Наименование мероприятия Срок  

проведения 

Здоровьесберегающее направление 

1. - разъяснительная работа среди граждан старшего 

возраста о сохранении, укреплении и развитии 

духовного, личностного, эмоционального, 

интеллектуального и физического здоровья. 

Формирование основ здорового питания, физической 

активности 

В течение 

года 

Культурное (событийное) направление 

2. - организация культурно-досуговой деятельности 

для детей и взрослых; 

- участие в организации и проведении мероприятий, 

посвященных праздничным датам, событиям;  

- организация клубов по интересам, кружков 

творчества и т.д. 

В течение 

года 

Социальное направление 

3. - оказание помощи пожилым людям (покупка 

продуктов, оплата счетов, уборка квартиры, придомовой 

территории, заготовка дров, уборка урожая); 

- организация развлекательных мероприятий в 

детском саду; 

- организация экскурсий и походов для детей; 

- опека над инвалидами (помощь в передвижении, 

сопровождении на медицинские осмотры, приобретение 

лекарственных препаратов и предметов быта) 

В течение 

года 

Спортивное направление 

4. - формирование спортивных команд среди граждан 

пожилого возраста для участия в спортивных 

соревнованиях (спартакиады, ГТО, подвижные игры); 

- организация проведения настольных игр (шашки, 

дартс, шахматы и др.) 

В течение 

года 

Экологическое направление 

5. - экологические субботники; 

- посадка зеленых насаждений; 

- очистка прибрежных водоемов; 

- разъяснительная работа среди детей и подростков 

(беседы) 

В течение 

года 

 

Ответственный за реализацию Программы и проведение 

мероприятий - заведующий отделением социального обслуживания на дому. 
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3.  Оценка эффективности и ожидаемые результаты  

Программы 

 

Эффективность и результаты Программы определяются по выявлению 

качественных и количественных показателей, полученных в процессе 

беседы, наблюдения, проведения оценки эффективности реализации 

программных мероприятий по окончанию текущего года (Приложение 1). 

Программа направлена на достижение результатов волонтерского 

движения: 

- Сформированы группы волонтеров «серебряного» возраста, школьников- 

волонтеров; 

- Информированность населения о реализации волонтерского движения; 

- Реализация мероприятий волонтерской деятельности;  

- Оказание помощи нуждающимся категориям граждан; 

- Самореализация «серебряных» волонтеров в рамках проведения 

добровольческих мероприятий; 

- Увеличение количества граждан старшего возраста и подростков, 

участвующих в волонтерском движении Учреждения;  

- Улучшение качества жизни людей, которым оказана волонтерская помощь; 

- Увеличение числа граждан, охваченных помощью волонтеров.   
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Приложение 1 

 

 

 

Оценка эффективности 

 реализации программных мероприятий   

 

№ 

п/п 

Критерии оценки  Показатель  

 

1. Вовлечение граждан старшего возраста  в 

волонтерское движение, чел. 

 

 

2. Вовлечение подростков в волонтерское 

движение, чел. 

 

 

3. Реализация мероприятий волонтерского 

движения, кол-во 

 

 

4. Оказание помощи нуждающимся 

гражданам, чел.  

 

 

5. Самореализация «серебряных» волонтеров в 

рамках проведения добровольческих 

мероприятий, чел. 

 

 

6. Улучшение качества жизни людей, которым 

оказана волонтерская помощь, чел.  

 

 

 

 


