
 «ЖЕСТОКОЕ ОБРАЩЕНИЕ  

С ЛЮДЬМИ ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА» 

 

 

         К  широкому понятию «жестокое обращение» 

относятся некоторые виды плохого обращения с 

беспомощными пожилыми людьми тех, кому 

поручено о них заботиться. 

 

         К жестокому обращению относятся и единичные 

случаи насилия по отношению к людям пожилого 

возраста, и действия, носящие регулярный характер. 

 

 

Как определить признаки насилия в семье  

в отношении пожилых людей: 

Признаки пренебрежения: 

 потеря веса; 

 антисанитарные условия проживания;   

 обезвоживание организма; 

 недоедание; 

 запущенные медицинские проблемы; 

 плохая личная гигиена 

 

Признаки физического насилия:  

 следы побоев, избиений; 

 растяжения, вывихи или травмы внутренних органов; 

 сломанные зубы, переломы конечностей; 

 следы ожогов 

 

Признаки экономического насилия: 

 внезапные изменения в завещании или других финансовых документах; 

 исчезновение ценного имущества; 

 неоплаченные счета и плохой медицинский уход, несмотря на наличие 

необходимых средств; 

 доказательство того, что подпись пожилого человека была подделана; 

 внезапное появление новых родственников; 

 отсутствие у пожилого человека денег (наличных или на счете в банке); 

 интерес со стороны членов семьи к принадлежащим пожилому лицу средствам; 

 человек, который осуществляет уход,  запрещает посетителям оставаться наедине с 

пожилым человеком 

 

Признаки психологического насилия:  

 беспомощность; 

 замкнутость, нелюдимость; 



 расстроенный, взволнованный внешний вид; 

 нежелание вступать в общение, говорить о себе, своих проблемах; 

 внезапное изменение в поведении пожилых людей; 

 постоянная напряженность при общении; 

 нарушение сна; 

 необъяснимые страхи; 

 покорность и удрученность 

 

Почему пожилые люди, испытывающие насилие в семье, 

не хотят говорить правду: 

 из-за чувства стыда и унижения; 

 боязни того, что если он расскажет о своей проблеме, то ситуация ухудшится; 

 нежелание причинять вред своим родственникам, которых он любит и которым 

доверяет. 

 

Если вы не можете 

выйти из квартиры в случае опасности: 

 запритесь в ванной или другом недоступном для нападающего помещении с 

телефоном и попытайтесь вызвать полицию; 

 позвоните друзьям или соседям и попросите их прийти на помощь; 

 громко зовите: «Помогите», кричите «Пожар» и т.п.; 

 откройте окна и попытайтесь привлечь внимание прохожих, взывая их о помощи; 

 если вам все-таки удалось выскочить на лестничную площадку, то звоните во все 

двери, кричите, зовите на помощь; 

 даже если никто не выйдет, это может, по крайней мере, остудить нападающего, а 

у вас будут свидетели происшествия в случае, если вы в дальнейшем обратитесь в 

полицию 

 

 

Если вашей жизни угрожает опасность, необходимо вызвать полицию,  

обратиться в ближайшую поликлинику или травмпункт,   

чтобы снять побои и получить необходимую медицинскую помощь 

 

 

В случае выявления фактов жестокого обращения в отношении гражданина 

пожилого возраста (или подозрение на факты жестокого обращения) сотрудники 

учреждения незамедлительно информируют о выявленном случае 

правоохранительные органы (Межмуниципальный отдел МВД России, 

г. Минусинск  с помощью телефонов +7 (39132) 5-74-01, +7 (39132) 5-73-46 или 102,  

в случае необходимости оказания срочной медицинской помощи - 103. 

 

В случае необходимости пострадавшему гражданину пожилого возраста 

оказывается социально-психологическая помощь 


